Resmi Gazete Disindan Kaynak
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumundan 18.01.2024

SIGORTACILIK VE OZEL EMEKLILIK SEKTORLERINDE
iC SISTEMLERE DAIR YONETMELIK KAPSAMINDA HAZIRLANACAK YONETIM
BEYANINA iLISKIN GENELGE
(2024/5)

Amacg ve Kapsam

MADDE 1- (1) Bu genelgenin amaci, 25/11/2021 tarihli ve 31670 sayilli Resmi Gazete ‘de
yayimlanan Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektdrlerinde i¢ Sistemlere Dair Yénetmelik (Y énetmelik)
kapsaminda kurulus i¢ sistemleri hakkinda bagimsiz denetgiye glivence veren kurulus yonetim
kurulu tarafindan sunulmasi gereken yonetim beyanina iliskin usul ve esaslari belirlemektir.

(2) Bu Genelgede icerigi tespit edilen yonetim beyani sadece bagimsiz denetimde kurulusun i¢
sistemlerinin Ydnetmelik kapsaminda degerlendiriimesine iligkin olarak dizenlenir.

Dayanak
MADDE 2- (1) Bu Genelge, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde i¢ Sistemlere Dair
Ydnetmeligin 5'inci maddesinin Gglincd fikrasina dayanilarak hazirlanmistir.

Yoénetim Beyaninin igerigi

MADDE 3- (1) Yonetim Kurulu tarafindan yonetim beyaninda asgari olarak bu maddede sayilan
hususlar acik ve kesin ifadelerle beyan edilir:

a) Kurulus organizasyonu igerisinde yeterli ve etkin i¢c sistemler kuruldugu ve tim
fonksiyonlariyla birlikte isletiimeye devam edildigi,

b) g sistemlerkapsamindakibirim yéneticilerinin ve i¢ denetim personelinin atandidi, gorey, yetki
ve sorumluluklarinin belirlendidi, birimlerin galisma usul ve esaslari ile birim personellerine iligkin
c¢alisma usul ve esaslarinin onaylanip ydrtrlige girdigi,

c) ¢ sistemlerin olusturulmasiyla kurulus igindeki yetki ve sorumluluklarin yeniden belirlendigi,
bir islemin yapilmasina karar verilmesi, islemin kayda alinmasi veya muhasebelestirimesi ile islemin
gerceklestiriimesinin farkli personellerin sorumluluguna verildigi,

¢) I sistemlere iligkin strateji ve politikalar ile bunlarin uygulama usullerinin belirlendigi, insan
kaynaklari ile ilgili yazil politikalar olusturuldugu, Ust yénetimin atanmasinda aranilacak kriterlerin
belirlendigi,

d) ¢ kontrol fonksiyonu kapsaminda yapilacak faaliyetlerin icrasina iligkin kontroller, iletisim
sistemleri ve bilgi sistemlerine iliskin kontroller, uyum kontrolleri ve hizmet alimlarina iligkin
kontrollerin gerceklestirildigi ve kontroller sonucu tespit edilen eksikliklerin diizeltiimesi kapsaminda
aksiyonlarin alindigi,

e) ¢ denetim fonksiyonu kapsaminda i¢ denetgilere gérev ve sorumluluklarini etkin bir sekilde
yerine getirebilmeleri igin tim bolim ve birimlerde inisiyatif kullanabilecek, tim personelden bilgi
alabilecek ve tim kayit, dosya ve erilere ulasabilecek yetki tanindigi,

f) Risk degerlendirmelerine dayali ve yillik olarak hazirlanan i¢ denetim planlarinin onaylanarak
yururlige konuldugu,

g) Kurulusun faaliyetlerinden kaynakl risklerin yonetilebilmesi icin risk yonetim birimi ve ilgili
birimler tarafindan genel ve her bir risk tirl itibariyla konsolide ve konsolide olmayan bazda her bir
risk tdrane iligkin politika ve stratejiler hazirlandig,

g)  Ustdizey yoneticiler itibaryla azami risk limitlerinin tahsis edildigi,

h)  Faaliyetlerin etkin, glivenilir ve kesintisiz bir sekilde yonetilmesini, mevzuattan kaynaklanan
yUukdmlulUklerin yerine getirilmesini, muhasebe ve finansal raporlama ile ana faaliyetlern
yurataldigu sistemlerden saglanan bilgilerin buttinltgdnd, tutarlihdini, gutvenilirligini, zamaninda
elde edilebilirligini ve gereken durumlarda gizligini saglayan bilgi sistemleri ve is sureglerinin tesis
edildigi,

Genel



1) is sirekliligi yonetim yapisinin tesis edildigi ve bu kapsamda is sirekliligi planinin,
onaylanarak yurirlige konuldugu,

i) Organizasyon yapisi iginde bilginin, bilgi gtivenligi dahilinde ilgili tiim kisilere ulastirimasi ve
kurulusun amaglar, stratejileri, politikalari, uygulama usulleri ve beklentileri hakkinda ilgili birm
yOneticilerinin ve operasyonda goreMi personelin bilgi sahibi olmasinin saglandigi, Kurulus
personelinin kargilastigi problemleri ve mutat uygulamalara gore sipheli gordiikleri hususlari ilgili
birimlere, yonetim kademelerine, i¢ kontrol birimine, i¢ denetim birimine veya denetim komitesine
gizlice raporlayabilmesi i¢in uygun iletisim kanallarinin tesis edildigi,

i) Hak sahiplerinin sikayetlerinin ve uyusmazliklarin incelenerek sonucu hakkinda hak
sahiplerine, ilgililere veya Kuruma zamaninda ve dogru cevap verilmesini saglayacak sistemler
gelistirildigi; sikayet ve uyusmazliklarin belirlenecek igerik ve formatta yénetim kuruluna dizenli
olarak raporlanmasinin saglandigi ve sikayetlerle ilgili gereklitedbirler alindig,

k)  Acentelerin, temsilciliklerin ve disandan hizmet alimi yoluyla temin edilen hizmetlerin
g6zetiminin yapildigi, gézetim kapsaminda hizmet alimlarinin mevzuata uygunlugunun ve hizmet
saglayicisindan beklenen is surekliligine iligkin gerekliliklerin saglandigi.

(2) Dizenlenecek yonetim beyani cari denetim doénemine iliskin ydritilen ¢aligmalar ve
degerlendirmeler kapsaminda olusturulur. Bu baglamda esas alinacak dénem 1 Ocak - 31 Aralk
doénemi olup, yonetim kurulu bu dénemin sonu itibariyla, bagimsiz denetim raporu tarihi ile uyumiu
olarak beyanda bulunur.

Yiirurliik
MADDE 4- Bu Genelge yayimi tarihinde yurirllige girer.

Yiiriitme
MADDE 5- Bu Genelge hiikiimlerini Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
Bagkani yuratar.
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