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BIREYSEL EMEKLILIK ARACILARI HAKKINDA YONETMELIK

BiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yo6netmeligin amaci, emeklilik sirketleri tarafindan katilimci ve igverenlere
sunulan emeklilik s6zlesmelerinin kurulmasina aracilik edecek kisilerde aranacak niteliklere, bu
kisilerin faaliyetlerine, calisma esaslarina, satis yetkilerine, tabi tutulacaklan sinav ve egitim
programlari ile bu Kisiler igin tutulacak sicile ve verilecek lisansa iliskin usul ve esaslari
dizenlemektir.

Dayanak
MADDE 2 - (1) Bu Y6netmelik, 28/3/2001 tarihli ve 4632 sayili Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim
Sistemi Kanununun 11 ve 20/A maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3 - (1) Bu Yénetmelikte gecen;

a) Bakanlik: Hazine ve Maliye Bakanligini,

b) Bireysel emeklilik aracisi: Emeklilik s6zlesmelerine aracilik eden gergek kisiyi,

c) Emeklilik gdzetim merkezi: 4632 sayili Kanuna goére Bakanlikga emeklilik gdzetim merkezi olarak
g6revilendirilen tizel kisiyi,

¢) Gulvenli elektronik iletisim araci: Kisa mesaj, elektronik posta, internet, telefon, faks gibi
saklanabilir her tarld iletisim yontemini,

d) isveren: 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunu
kapsamindaki igsveren ve isveren vekillerini,

e) Katilimci: Emeklilik s6zlesmesine gore ad ve hesabina emeklilik sirketi nezdinde bireysel emeklilik
hesabi acgilan gercgek kisiyi,

f) Lisans: Sinavlarda basarili olunmasi halinde emeklilik gézetim merkezi tarafindan verilen ve
mesleki yeterliligi gésteren belgeyi,

g) Sinav: Mesleki yeterlilik ile bilgi ve becerilerin dlglilmesi amaciyla emeklilik gézetim merkezi
tarafindan diizenlenen bireysel emeklilik aracilari sinavini,

g) Sicil: Emeklilik gbzetim merkezince tutulan Bireysel Emeklilik Aracilar Sicilini,

h) Sirket: 4632 sayili Kanuna goére kurulmus emeklilik sirketini,

ifade eder.

iKiNCi BOLUM
Bireysel Emeklilik Aracilarinda Aranan Nitelikler ve
Sinava iliskin Usul ve Esaslar

Bireysel emeklilik aracilarinda aranan nitelikler

MADDE 4 - (1) Bireysel emeklilik aracisi olacak kisilerde asagidaki nitelikler aranir:

a) Medeni haklari kullanma ehliyetine sahip olmak.

b) 4632 sayili Kanunun 8 inci maddesinin dordiinci fikrasinin (g) bendinin (3) numaral alt bendinde
belirtilen suglardan mahkim olmamak.

c¢) Miflis veya konkordato ilan etmis olmamak.

¢) Asagida belirtilen sartlardan en az birine sahip olmak:
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1) En az dort yillik yiksekodgretim kurumu mezunu olmak.

2) ki yillik bankacllik, sigortacilik, borsa ve finans, finans, igletme, maliye, menkul kiymetler ve
sermaye piyasasl, muhasebe, para ve sermaye ydnetimi, pazarlama ve satis yonetimi on lisans
programlarindan veya Bakanlikga uygun gorilen benzer egitim igerigine sahip programlardan
mezun olmak.

3) Lise veya dengi okul mezunu olmak ve sirketlerde, sigorta sirketlerinde, sigorta acentelerinde,
sigorta brokerlerinde, bankalarda, sermaye piyasasl araci kurumlarinda veya Bakanlik¢a uygun
gorilen benzeri mali kuruluslarda sirket personeli olarak sinav basvuru tarihi itibariyla son ¢ yil
icinde toplam en az bir yil slreyle ¢alismis olmak ya da Bakanlikga uygun gérilen kamu istihdam
programlari kapsaminda bireysel emeklilik araciligina iliskin kurs ve staji basariyla tamamlamis
olmak.

d) Sinavda basari gdstermis olmak.

(2) Sirket blnyesinde veya disinda, sirket adina katihmci ve isverenlere sunulan emeklilik
sOzlesmelerine iliskin olarak pazarlama ve satig faaliyetlerini ¢agri merkezi, musteri iligkileri ve
benzer isimler altinda yapanlarin da bireysel emeklilik aracisi olmasi gerekir.

Sinava iligkin usul ve esaslar

MADDE 5 — (1) Bireysel emeklilik aracisi olmak isteyenler, 4 Unci maddedeki nitelikleri tasimak
kaydiyla, mesleki yeterlilik ile bilgi ve becerilerinin dlglilmesi amaciyla emeklilik gézetim merkezi
tarafindan diizenlenen sinava tabi tutulur.

(2) 4 Gncl maddenin birinci fikrasinin (¢) bendinin (1) ve (2) numaral alt bentlerinde belirtilen
programlarda égrenimine devam edenler de sinava girebilir. Bu kisiler icin sinavin gegerlilik suresi,
sinav sonuglarinin aciklandigi tarihten itibaren bir yildir. Bu sure iginde mezuniyet belgesini emeklilik
gbzetim merkezine ulastirmayan kisilerin sinav sonucu gegersiz sayilir.

(3) Sinav Ucreti, sinav bagvurusuna ait duyurunun yapildigi tarihte gecerli olan aylik brit asgari
Ucretin ylzde yirmi besini gegmemek kaydiyla, Bakanligin uygun gortsu alinarak emeklilik gézetim
merkezi tarafindan belirlenir.

(4) Basvurularin incelenmesi, sinavin kapsam ve kosullari ile sinavin uygulanmasina iliskin usul ve
esaslar Bakanligin uygun gortsu alinarak emeklilik gézetim merkezi tarafindan hazirlanacak Sinav,
Sicil ve Lisans islemleri Kilavuzunda belirlenir.

UCUNCU BOLUM
Lisans, Satis Yetkisi ve Sicile iliskin Esaslar

Lisans

MADDE 6 - (1) 4 Ginci maddenin birinci fikrasinda sayilan nitelikleri haiz olanlara emeklilik gézetim
merkezince lisans belgesi dizenlenir. Lisans belgesinin icerigi, Bakanligin uygun gorisu alinarak
emeklilik gdzetim merkezi tarafindan belirlenir.

(2) 5 inci maddenin ikinci fikrasi kapsaminda sinava giren ve basarili olan adaylarin, sinav
sonucunun aciklandigi tarihten itibaren bir yil icinde emeklilik gdzetim merkezine bagvurarak lisans
almasi gerekir.

Satis yetkisi

MADDE 7 - (1) Sinavda basarili olarak lisans alan kisiler, satis yetkisi almak suretiyle faaliyete
baslamak icin s6zlesmelerine aracilik edecegi sirket tarafindan, emeklilik Griinlerine iliskin verilecek
egitimleri basariyla tamamlamak zorundadir.

(2) Satis yetkisi almak icin sirket tarafindan, aracilik yapacak kisiye iliskin olarak asagidaki belgeler
ile birlikte emeklilik gézetim merkezine bagvurulur:

a) Basvuru tarihinden en fazla alti ay 6nce alinmis arsiv kaydi iceren adli sicil belgesi.

b) Adina bireysel emeklilik araciligi yapacagi sirketin emeklilik Grinlerine iliskin egitimlerini
tamamladigina dair belge.

c¢) Yabanci uyruklular igin ¢alisma izin belgesi.
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(3) Bakanliktan faaliyet ruhsati almis sigorta brokerleri nezdinde galigsan bireysel emeklilik aracilart,
temsil ettikleri katilimci veya igverenler igin teklif alacaklari sirketlerden ikinci fikranin (b) bendinde
yer alan belgeyi almak kaydiyla, belge aldigi sirketlerden biri araciiiyla satis yetkisi basvurusu

yapar.

Sicile kayit ve izleme

MADDE 8 - (1) Lisans almaya hak kazanan kigiler, sicil numarasi verilmek suretiyle emeklilik
g6zetim merkezi nezdinde tutulan sicile kaydedilir.

(2) Emeklilik gbézetim merkezi, sicil kaydini elektronik ortamda tutar, gtinceller ve bireysel emeklilik
aracilarinin faaliyetlerinin elektronik ortamda izlenmesine iligkin altyapiyi olusturur ve isletir.

Satis yetkisi ve sicil numarasinin kullanimi

MADDE 9 - (1) Bireysel emeklilik aracisi, aracilik faaliyeti kapsaminda yaptigi her tirll is ve islemde
ve Bakanlik tarafindan gerekli gorilen her tirll bilgi ve belgede sicil numarasini kullanir.

(2) Bireysel emeklilik aracisi, satis yetkisi ve lisansi olmaksizin emeklilik sézlesmesine aracilik
edemez ve satis gergeklestiremez. Sirketler, bu konuda gerekli tedbirleri almakla yikimludur.

(3) Bireysel emeklilik aracisi, sirket adina katilimcilarla yapacadi her turll is ve islemde, satis
yetkisinin ve lisansinin oldugunu tevsik edici bilgi ve belgeleri ibraz etmek zorundadir.

(4) Sicile kayith bireysel emeklilik aracisinin girketle yaptigi hizmet veya aracilik s6zlesmesinin
herhangi bir nedenle sona ermesi halinde, bu durum sirket tarafindan yedi is gunt icinde emeklilik
g6zetim merkezine iletilir. Bildirimin emeklilik gézetim merkezine ulasmasini muteakip iki is gunu
icinde aracinin satis yetkisi emeklilik gézetim merkezi tarafindan iptal edilir.

Sicile iligkin diger hususlar

MADDE 10 — (1) Sicil kaydina iliskin veri tabaninda yer alan bireysel emeklilik aracisi hakkindaki
lisans iptali ve diger yaptinmlara iligkin bilgiler, Bakanligin uygun goértst alinarak sirketlerle
paylasilabilir.

(2) Emeklilik gézetim merkezi, kurumsal internet sitesinde, bireysel emeklilik aracilarinin lisans ve
satis yetkisine iligkin bilgilerin sorgulanabilecegi bir sicil sorgulama hizmeti sunar. Bu hizmete iligkin
usul ve esaslar, Sinav, Sicil ve Lisans islemleri Kilavuzunda belirlenir.

DORDUNCU BOLUM
Caligsma Esaslan ve Yaptinmlar

Bireysel emeklilik araciligi faaliyetine iliskin galisma esaslan

MADDE 11 - (1) Bireysel emeklilik aracisi, yapacagi her tirli tanitim, pazarlama, satis ve benzeri
faaliyetinde ilgili mevzuatta belirlenen esaslara uyar, yurutecegi is ve islemlerde meslegin icaplarina
ve iyi niyet kurallarina uygun hareket eder, katiimci ve isverenin hak ve menfaatleri ile bireysel
emeklilik sisteminin isleyisini tehlikeye sokabilecek hal ve davranislardan kaginir.

(2) Bireysel emeklilik aracisi, katilimcinin yasi, gelir diizeyi ve beklentilerine gore, sistemin uzun
vadeli yapisini da dikkate alarak katilimciya gerekli bilgileri verir, uygun tavsiyelerde bulunur ve
katihmcinin istek ve talepleri dogrultusunda ihtiyag duyulan belgeleri diizenler.

(3) Bir sirketi temsil eden bireysel emeklilik aracisi, sadece bu sirket adina bireysel emeklilik araciligi
faaliyetinde bulunabilir.

(4) Bireysel emeklilik aracisi, 4632 sayili Kanuna gore denetim yapmaya yetkili olan merci ve
kisilere, gorevleriyle ilgili istenecek her turli bilgiyi vermek ve bitin hesap, kayit, defter ve belgeleri
ibraz etmekle yikimludur.

(5) Bireysel emeklilik aracisi, aracilik faaliyetini dogrudan sirketle veya calistigi banka, sermaye
piyasasl araci kurumu, sigorta acentesi veya brokerinin sirketle tesis edecegi iliski ¢cercevesinde
yuritebilir. Bu kurum ve kuruluslar, bunyelerinde calisan bireysel emeklilik aracilarinin bu
Yonetmelikte yer alan esaslara uygun hareket etmesini saglayacak tedbirleri almakla yakimludar.
(6) Bakanliktan faaliyet ruhsati almis sigorta brokerleri nezdinde galisan bireysel emeklilik aracilari,
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temsil ettikleri katilimci ve igverenler igin birden fazla sirketten teklif alabilir.

Tamamlayici egitim programi

MADDE 12 - (1) Bireysel emeklilik aracisinin, mesleki yeterlilikleri ile bilgi ve becerilerinin
devamlihdini saglamak amaciyla emeklilik gézetim merkezi tarafindan diizenlenen ve katilimin araci
bazinda takip edildigi tamamlayici egitim programina, ilk olarak lisans alma tarihinden itibaren iki yil
icinde, takip eden dénemlerde ise yilda bir kez katiimasi gerekir.

(2) Tamamlayici egitim programina katilim saglamak, bireysel emeklilik aracisinin
sorumlulugundadir. Bununla birlikte, sirketler, emeklilik sézlesmelerine aracilik eden veya bunlari
sirket adina yapan bireysel emeklilik aracilarinin tamamlayici egditim programina katiliminin
saglanmasi konusunda gerekli tedbirleri alir. Emeklilik gdzetim merkezi, her ayin on besinci gliniine
kadar tamamlayici egitim programinin ilgili dénemine katilim i¢in son tarihi bir sonraki ay i¢inde olan
bireysel emeklilik aracilarina iligkin listeyi, kurumsal internet sitesinde yayimlar.

(3) Tamamlayici egitim programina katilmayan bireysel emeklilik aracisinin satis yetkisi emeklilik
g6zetim merkezi tarafindan iptal edilir.

(4) Bu sekilde satis yetkisi iptal edilen bireysel emeklilik aracisinin satis yetkisini tekrar alabilmesi
icin guncel tamamlayici egitim programina katilmasi ve satis yetkisi bagvurusunda bulunmasi
gerekir.

(5) Tamamlayici egitim programinin kapsami, suresi, diizenlenme sekli ve benzeri hususlara iliskin
usul ve esaslar Sinav, Sicil ve Lisans islemleri Kilavuzunda belirlenir.

Bireysel emeklilik aracisinin yapamayacagi isler

MADDE 13 - (1) Bireysel emeklilik aracisi, higbir surette giris aidati, katki pay! veya benzeri adlar
altinda tahsilat yapamaz, emeklilik sézlesmesi cercevesinde katilimci ve isveren ile higbir para
alisverisinde bulunamaz, katilimci veya isveren adina aktarim islemi yapamaz, katilimci adina fon
tercihi ve fon dagilimi degisikligi yapamaz, katilimciya belli bir getiri saglanacagina iliskin yazili veya
s6zIU higbir taahhultte bulunamaz, bu konuda yazili veya s6zli garanti veremez ve katilimcinin
s6zlesmeden dogan diger haklarini katilimci adina kullanamaz.

Lisans iptali ve diger yaptirnmlar

MADDE 14 — (1) Asagida yer alan hususlarin tespiti halinde bireysel emeklilik aracilari hakkinda bu
madde kapsaminda gerekli islemler uygulanir:

a) Tamamlayici editim programina araliksiz ¢ dénem katilmadigi tespit edilenlerin lisansi baska bir
isleme gerek kalmaksizin iptal edilir. iptal karari, emeklilik gézetim merkezince bireysel emeklilik
aracisina ve varsa sirkete yazili veya guvenli elektronik iletisim araclari ile bildirilir.

b) Satis yetkisi olmadan islem yaptidi tespit edilenler uyarilir. Ayni fiilin tekrari halinde bu kisilerin
lisansi iptal edilir.

c) Satis yetkisini bagkasina kullandiranlar ile yetkisiz kisilerce yapilmis satislari kendisi yapmis gibi
gOsterdigi tespit edilenlerin lisansi iptal edilir.

¢) 11 inci maddenin birinci ve ikinci fikralarina aykiri hareket ettigi tespit edilenlerin lisansi, fiilin
o6nemine ve slrekliligine gore; G¢ aydan on iki aya kadar askiya alinir ve satis yetkisi durdurulur.
Lisansin askiya alinmasini gerektiren fiilin G¢ yil icinde tekrari halinde bireysel emeklilik aracisinin
lisansi iptal edilir.

d) 13 Uncu maddeye aykiri is ve islem yaptigi tespit edilenlerin lisansi iptal edilir.

e) Sicile kayit icin bu Yonetmelikte aranan sartlari haiz olmadigi veya sonradan kaybettigi
anlasilanlarin lisansi iptal edilir.

f) Bireysel emeklilik aracisi olarak galisirken yapmis oldugu islemlerden dolayi ilgili Cumhuriyet
bassavciligina intikal ettirilen bir ihbar veya sikayet sonucunda, mahkdmiyetine karar verilen ve bu
karari kesinlesen bireysel emeklilik aracisinin lisansi iptal edilir.

(2) Birinci fikranin (b), (c), (¢), (d) ve (e) bentlerinde belirtilen islemler uygulanmadan once ilgili
kisilerin savunmasi, emeklilik gozetim merkezi tarafindan alinir. Ancak, 4 Gnci maddenin birinci
fikrasinin (b) bendinde sayili bireysel emeklilik araciigina engel suglardan mahkimiyete dair
kesinlesmis mahkeme kararinin varliginin tespiti halinde savunma alinmasi sart degildir. Savunma
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istendigine iligkin yazinin tebliginden itibaren bir ay icinde savunma gonderiimemesi halinde
savunma hakkindan feragat edildigi kabul edilir. Savunmanin emeklilik gozetim merkezine ulastigi
tarihi veya savunma hakkindan feragat edildigi hallerde sure bitimini muteakip bir ay icinde
tamamlanan degerlendirmenin sonucu, emeklilik gézetim merkezi tarafindan Bakanliga bildirilir.
Evraklarin eksiksiz olarak ulagsmasinin ardindan Bakanlik tarafindan nihai karar verilir ve emeklilik
g6zetim merkezine iletilir. Bakanlikga verilen karar, emeklilik gézetim merkezince bireysel emeklilik
aracisina ve varsa ilgili sirkete yazili veya glvenli elektronik iletisim araglari ile bildirilir.

(3) Lisansi iptal edilen bireysel emeklilik aracilari, lisans iptaline dair bildirimin kendisine teblig
edildigi tarihten itibaren U¢ yil icinde agilacak sinavlara giremez. Birinci fikranin (a) bendine
dayanarak gergeklestirilen lisans iptali islemleri igin bu hikim uygulanmaz.

(4) Kendi istegi ile meslekten ayrilan bireysel emeklilik aracilarinin lisansi, aracinin veya bir sirketin
adina aracilik yapan aracilar igin ilgili sirketin emeklilik gézetim merkezine yapacagi bildirime
istinaden iptal edilir.

(5) Bu maddeye gore yapilacak tebligatlar, glivenli elektronik iletisim araglari ile veya yazili olarak
bireysel emeklilik aracisinin emeklilik gdézetim merkezine bildirdigi en son posta adresine yapllir.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hilkiimler

Araci Portah

MADDE 15 - (1) Emeklilik gbézetim merkezi, bireysel emeklilik aracilarinin sinava basvuru
asamasinda kaydolacaklari, sinav, sicil ve tamamlayici egitime iliskin olarak aracilarin ve sirketlerin
is ve islemlerini yurutecekleri, sonuglari takip edecekleri, aracilar ve sirketler ile her turll bilgi
alisveriginin saglanacag bir Araci Portali olusturur.

(2) Bireysel emeklilik aracilari, lisans belgelerini Araci Portali Gizerinden temin eder.

(3) Araci Portalinin olusturulmasina ve kullanimina dair usul ve esaslar Bakanhdin uygun goérisu
alinarak, emeklilik gdézetim merkezi tarafindan belirlenir.

Yirirliikten kaldirilan yonetmelik
MADDE 16 - (1) 29/8/2009 tarihli ve 27334 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan Bireysel Emeklilik
Aracilari Hakkinda Yonetmelik yartrikten kaldinimistir.

Yurarluk
MADDE 17 - (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinden alti ay sonra yurtrlGge girer.

Yiiriitme
MADDE 18 — (1) Bu Yo6netmelik hikimlerini Hazine ve Maliye Bakani yurutar.

Yonetmeligin Yayimlandigi Resmi Gazete’nin

Tarihi Sayisi

13/06/2019 30800
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